DECLARATIA MINISTERIALA DE LA ISTANBUL

STIMULAREA CRESTERII IMM-URILOR INOVATIVE SI COMPETITIVE PE PLAN
INTERNATIONAL

Ministrii si reprezentantii guvernelor tarilor participante la conferinta OCDE care a
avut loc la Istanbul, pe data de 3 — 5 iunie 2004, (numiti in continuare Ministrii),

RECUNOSCAND ca intreprinderile mici si mijlocii:

e Sunt forma dominanta de organizare a afacerilor in toate tarile, in mod
obisnuit reprezentand aproximativ 95% din numarul afacerilor;

e Constituie un important element dinamic in toate economiile deoarece
determina cresterea inovatiei, in special in industriile bazate pe cunostinte; si

e Joaca un rol cheie in cresterea economica sustenabila si crearea de locuri
de munca, contribuind la capitalul social, cultural si ecologic al tarilor;

RECUNOSCAND CA:

e Pentru ca IMM —urile sa se dezvolte, este necesar un mediu de afaceri
favorabil, in care mediul legislativ sa aiba un caracter suprem; si

e IMM-urile opereaza in cadrul unor medii culturale de afaceri distincte la nivel
mondial, dar conditile dinamice de piata cu care se confrunta creeaza
provocari similare pentru firma si prosperitatea acesteia;

AMINTIND DE rezultatele primei Conferinte Ministeriale a OCDE despre “Sporirea
competitivitatii IMM-urilor in cadrul economiei globale: strategii si politici”, care a avut loc la
Bologna, pe 13 — 15 iunie 2000;

SUBLINIIND faptul ca documentul “Carta de la Bologna despre politicile IMM-urilor”
ofera un cadru de referinta pentru proiectarea politicilor, pentru a contribui la cresterea
economica si la dezvoltarea sociala, atat in tarile OCDE cat si in restul lumii;

REAFIRMAND angajamentul lor de a incerca sa puna in aplicare politicile care
sprijina dezvoltarea, cresterea si competitivitatea IMM-urilor si sa continue dialogul politic
si cooperarea intre tarile OCDE si cele ne-membre;

AMINTIND de documentul “Actiuni viitoare”, agreat la Bologna, si venind in
intampinarea celor care au incercat sa reactualizeze, in particular:

e Activitatea analitica a OCDE in pregatirea Conferintei Ministrilor responsabili
cu IMM-urile, in conformitate cu recomandarile Cartei, care se axeaza pe:
spiritul intreprenorial, inclusiv pe cel al femeilor, accesul la finantari,
parteneriate, retele si clustere industriale; accesul IMM-urilor la pietele



internationale; tehnologia informatiei, a comunicarii si e-business; si
promovarea IMM-urilor pentru dezvoltare;

e Rezultatele practice, incluzand dezvoltarea unui cadru pentru intarirea
evaluarii programelor si politicilor referitoare la IMM-uri de care ar trebui sa
beneficieze atat tarile OCDE cat si cele care nu fac parte din OCDE; crearea
de instrumente educationale pentru IMM-uri, care sa isi propuna sa rezolve
problemele legate de e-business; si primii pasi catre imbunatatirea datelor si
statisticilor despre IMM-uri;

e Lansarea “Procesului OCDE de la Bologna” care a adunat tarile membre si
cele care nu sunt membre OCDE, cu scopul de a intari dialogul si
cooperarea pentru dezvoltarea agendei intreprenoriale si competitivitatii
IMM-urilor la nivel global, si de a incuraja cooperarea dintre OCDE si alte
organizatii internationale din acest domeniu;

e Cresterea rolului OCDE in ceea ce priveste oferirea unui forum pentru
schimbul de cele mai bune preactici in ceea ce priveste politicile in domeniul
intreprenoriatului femeilor, in parteneriat cu sectorul privat; si

e In urma unui studiu de fezabilitate de succes, a fost infiintata Reteaua
Internationala pentru IMM-uri (INSME), la initiativa Italiei. INSME este o
asociatie internationala non-profit care isi propune sa imbunatateasca
cooperarea transnationala si parteneriatul public-privat in domeniul inovarii si
transferului de tehnologie dintre IMM-uri. INSME, care reuneste persoanele
interesate de dezvoltarea unei afaceri (din OCDE si din afara OCDE),
inclusiv guvernele, beneficiaza de sponsorizarile OCDE;

VENIND IN INTAMPINAREA celei de-a doua Conferinte Ministeriale a IMM-urilor,
organizata in comun de OCDE si Turcia la Istanbul, in iunie 2004, care a oferit o
oportunitate importanta de extindere a dialogului politic privind sporirea spiritului
intreprenorial si inovarii IMM-urilor ca motor al cresterii in economia globala;

VENIND IN INTAMPINAREA participarii comunitatii de afaceri prin intermediul
Simpozionului de afaceri, NOTAND recomandarile sustinute la Simpozion, si
CONFIRMAND ca aceste recomandari au fost luate in considerare in contextul acestei
Declaratii [Vezi documentul Conferintei care contine recomandarile Simpozionului de
afaceri cu tema “Competitivitatea IMM-urilor intr-o economie bazata pe cunoastinte”];

EVIDENTIIND beneficiile schimbului de opinii si experiente cu privire la: intarirea
intreprenoriatului si inovarii IMM-urilor; politici pentru sprijinirea inovatiei folosind o
abordare interdisciplinara; si modalitati de a obtine avantaje pe pietele internationale si de
a contribui la dezvoltare; si

RECUNOSCAND ca una din temele importante din cadrul acestei discutii este
nevoia de a construi o cultura a evaluarii in care programele si politicile sunt revizuite
sistematic pentru a le intari si imbunatati pe cele care ar trebui retinute;

l. REAFIRMA nevoia de a sprijini dezvoltarea unui set de politici in domeniul public
care vor stimula crearea si cresterea rapida a IMM-urilor inovative. Aceasta
necesita:

a) Politici si un cadru institutional care sa contribuie la dezvoltarea unui mediu de
afaceri care este favorabil intreprinzatorilor si faciliteaza patrunderea, cresterea,
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transferul de proprietate si iesirea de pe piata a firmelor. Acestea ar trebui sa fie
coerente la nivel international, national, regional si local si ar trebui sa includa:

e Politici macroeconomice stabile si politici structurale bine definite in domenii
care influenteaza IMM-urile, cum ar fi competitivitatea, comertul international si
investitiile, pietele financiare, piata fortei de munca si educatia; si, cu privire la
economiile in curs de dezvoltare, implementarea strategiilor referitoare la IMM-
urile din sectorul privat legate de strategiile de dezvoltare si programe de
reducere a saraciei;

e Stabilirea unui cadru de reglementari, care sa fie dezvoltat luand in considerare
nevoile IMM-urilor si sa faciliteze integrarea lor in sectorul oficial; un sistem de
impozite care sa impuna costuri reduse; aplicarea transparenta si echitabila a
reglementarilor si a legislatiei; un sistem simplu si transparent in domeniul
autorizatiilor si licentelor; proceduri si legislatie eficienta a falimentului;
standarde ale produselor coerente si usor de inteles aplicate pe pietele
mondiale; drepturi de proprietate bine definite; proceduri de rezolvare a
disputelor corecte si rezonabile din punct de vedere financiar; si proceduri
administrative usoare si previzibile;

e Legislatie si sistem de guvernare care sa sprijine dezvoltarea si raspandirea
noilor tehnologii intr-un mod care sa permita si sa incurajeze IMM-urile sa
obtina avantaje de pe urma lor, in special prin intarirea interfatei stiinta-
inovatie; asigurarea ca sistemul drepturilor de proprietate intelectuala este
coerent, usor de inteles si folosit efectiv; si promovarea accesului si folosirii
informatiilor de calitate si a infrastructurii de comunicatie, si promovarea unei
sigurante si increderi sporite in economia digitala;

b) Programe de asistenta si de dezvoltare a IMM-urilor care sa fie clare in ceea ce
priveste scopul lor, obiectivele si beneficiarii. Aceste politici si programe ar trebui
sa fie:

e Bazate pe cercetare, dovezi empirice, dialoguri si parteneriate public-privat, si
evaluate in mod regulat pentru a stabili eficacitatea si eficienta;

e Avantajoase din punct de vedere al costurilor si elaborate pentru a incuraja
activitatile care nu ar avea loc altfel si sa ajute IMM-urile sa intampine efectele
greselilor pe piata, fara sa distorsioneze in mod nejustificat structurile pietei sau sa
creeze bariere in calea competitiei;

e FElaborate astfel incat sa ofere sprijin unui grup larg de IMM-uri, inclusiv
microintreprinderilor, de exemplu ajutandu-le sa: imbunatateasca abilitatile
manageriale; obtina finantare in conditii rezonabile; sporeasca capacitatea de a
concura in domeniul achizitiilor guvernamentale; sa aiba acces la informatii si sfaturi
oportune; sa sporeasca capacitatea de a obtine avantaj de pe urma tehnologiei
informatiei si comunicarii; sa imbunatateasca legatura cu alte IMM-uri si firme mari
pentru a incuraja aparitia si dezvoltarea de aglomerari industriale innovative;

c) Politici care sa contribuie la mobilizarea resurselor umane pentru a promova
spiritul intreprenorial. Aceasta implica:

e Dezvoltarea unei culturi care sa incurajeze spiritul intreprenorial si sa recunoasca
succesul inreprinzatorilor. Integrarea intreprenoriatului la toate nivelurile sistemului



oficial de invatamant poate facilita acest lucru. Sistemul de invatamant ar trebui
completat cu activitati practice. Acest obiectiv necesita o atentie speciala acordata
programelor de training.

Promovarea difuzarii programelor de pregatire si oportunitatilor de invatare continua
prin stimularea furnizarii pe piata a acestor servicii si, acolo unde este necesar,
oferirea de cursuricu caracter aplicativ finantate de sectorul public;

Promovarea spiritului intreprenorial la femei prin eliminarea barierelor din calea
crearii si a dezvoltarii intreprinderilor, cum ar fi: impedimente in dreptul de a detine
proprietati sau a semna contracte, acolo unde exista aceste piedici, si luarea in
considerare a impactului politicilor IMM-uri legate de spiritul intreprenorial al
femeilor, in faza de proiect;

Mobilizarea grupurilor dezavantajate. O cale de a atinge acest obiectiv este
dezvoltarea de politici si programe care sa ofere servicii de sprijinire a firmelor,
axate pe aceste grupuri si diseminarea informatiei celor care vor sa inceapa si sa
dezvolte o afacere;

RECUNOASTE ca, in timp ce prioritatile elementelor specifice ale politicilor IMM-
urilor variaza in functie de participanti ca urmare a stadiilor diferite de dezvoltare, a
contextului politic si a acordurilor institutionale, cateva teme-cheie se evidentiaza ca
fiind de o importanta particulara:

a) Nevoia de a reduce barierele de acces la pietele globale din calea IMM-urilor.
Politicile ar trebui sa fie indreptate spre incurajarea dezvoltarii transnationale a
IMM-urilor inclusiv, in unele cazuri, prin promovarea legaturilor de afaceri intre
marile companii si IMM-uri. Acest lucru poate fi obtinut prin reducerea sarcinilor
legislative si administrative, prin acordarea de facilitati IMM-urilor active pe plan
international in domenii cu seturi multiple de reguli si cerinte (domenii cum ar fi
drepturile de autor, standardele produselor, reglementarile pietelor financiare si
procedurile vamale), prin promovarea armonizarii regulilor si cerintelor pentru
educerea costurilor, si prin stimularea — la un nivel cat mai extins posibil — a
dezvoltarii de mecanisme alternative de rezolvare a disputelor;

b) Nevoia de a imbunatati accesul IMM-urilor la finantare, in conditii rezonabile. In
timp ce necesitatile de finantare ale IMM-urilor difera la fiecare dintre stadiile
dezvoltarii acestora, politicile ar trebui sa se asigure ca pietele pot oferi finantare
IMM-urilor eligibile, si ca IMM-urile inovative cu perspective de crestere au
acces la capital de risc bine structurat in toate stadiile de dezvoltare. Politicile ar
trebui, de asemenea, sa contribuie la sporirea expertizei tehnice si manageriale
la intermediarii al caror rol este de a evalua si monitoriza companiile cu scopul
de a pune in contact firmele mici cu investitorii;

c) Nevoia de a dezvolta o “cultura de evaluare” puternica in ministerele si agentiile
responsabile de politicile si programele referitoare la IMM-uri. Evaluarea este o
metoda de asigurare ca programele pentru IMM-uri sunt eficiente din punct de
vedere al costurilor si se adapteaza conditilor in schimbare intr-o lume
dinamica. In mod ideal, evaluarea ar trebui sa fie incredintata unui evaluator
independent dar bine informat si prevazuta in buget inca din faza de proiect a
programelor, ar trebui sa genereze recomandari pentru imbunatatirea si intarirea
acelor programe care trebuie retinute.



d) Nevoia de a intari baza efectiva si analitica pentru elaborarea de politici astfel
incat cei care le elaboreaza sa poata lua decizii in cunostinta de cauza pe baza
dovezilor empirice. Aceasta necesita atat date si statistici de incredere si
comparabile la nivel international pe baza carora se bazeaza activitatea
analitica, cat si studii comparative intre tari si analize care evalueaza impactul
fortelor economice si al dezvoltarii asupra IMM-urilor in timp. Lipsa unui
fundament empiric este notabila mai ales in domeniul femeilor intreprinzator;

IA NOTA, cu deosebit interes despre “Reteaua de transfer de tehnologie pe pietele
regionale in curs de dezvoltare - REMTECH?”, initiata de Turcia, care are drept scop
integrarea si promovarea IMM-urilor axate pe tehnologie la nivel global in sectoare
strategice variate, si SALUTA intentiile de a implementa un proiect pilot in domeniul
componentelor auto, cu scopul transferului de tehnologie intre aglomerarile
industriale de IMM-uri specializate pe aceste piete la nivel global si sub-regional;

SE ANGAJEAZA sa:

e lLucreze in cooperare pentru a obtine reducerea barierelor din calea
accesului IMM-urilor pe pietele internationale;

e Tina cont de nevoile IMM-urilor, inclusiv pentru proceduri administrative
simplificate, coerente si integrate, atunci cand sunt formulate noi legi,
reglementari si standarde de produse;

e Evalueze efectele globalizarii asupra IMM-urilor si in particular examineze
problemele legate de accesul IMM-urilor la finantare si sprijin pentru
inovare;

e Recunoasca si si intarirea rolului IMM-urilor ca motor pentru crestere,
forta de munca si reducerea saraciei, in special in tarile in curs de
dezvoltare;

RECUNOSCAND ca OCDE ofera o perspectiva globala si ar trebui sa puna accent
pe accesul la sursele de informatie si inspiratie la nivel global, identificand cele mai
bune practici inovative in domenii de interes bine definite pentru a incuraja
dezvoltarea IMM-urilor si politicilor intreprenoriale si initiativelor viabile, invita OCDE
sa ia in considerare:

e |Intarirea proceselor sale examinare pentru probleme tematice specifice si
politici cu impact asupra IMM-urilor, si sectorul IMM-urilor in ansamblu.
Examinarile ar trebui indeplinite pe baza de voluntariat;

e Dezvoltarea unei baze statistice viguroase si comparabile pe baza careia sa
fie desemnate politicile referitoare la IMM-uri. Planul de actiune ce rezulta din
Work-shop-ul special cu privire la statisticile referitoare la IMM-uri in cadrul
Conferintei de la Istanbul, ofera o baza potrivita pentru aceasta activitate;

e Dezvoltarea unei mai bune intelegeri a lantului valoric international si caile
prin care IMM-urile pot profita de acesta;

e Identificarea modalitatilor prin care barierele din calea accesului IMM-urilor
pe pietele internationale care nu sunt necesare pot fi indepartate, in
colaborare cu tarile interesate si alte organizatii si foruri internationale
relevante;



e Diseminarea proactiva a activitatii indeplinite, avand ca rezultat cele mai
bune practici pentru evaluare politicilor si programelor in domeniul IMM-
urilor, de exemplu prin activitatea membrilor OCDE si a tarilor si organizatiilor
interesate care nu sunt membre pentru a elabora o brosura despre cele mai
bune practici de evaluare a programelor si politicilor referitoare la IMM-uri;

e Organizarea de work-shop-uri si conferinte tematice care sa implice tarile
membre OCDE, tarile care nu sunt membre si organizatiile internationale
pentru a realiza un progres concret in domenii specifice identificate pentru
analiza si actiune. O astfel de conferinta se poate axa pe finantarea IMM-
urilor in toate stadiile de dezvoltare a acesteia, cu un accent special pus pe
IMM-urile inovative.

e Diseminarea proactiva a activitatiior OCDE legate de dezvoltarea spiritului
intreprenorial al femeilor. Aceasta poate fi indeplinita prin organizarea de
intalnirii si seminarii, ca si work-shop-uri de pregatire, pentru a ingadui
schimbul, transferul si difuzarea celor mai bune practici printre tarile membre
si cele care nu sunt membre. Centrul de dezvoltare al sectorului privat
OCDE-Istanbul poate avea un rol important in aceasta privinta.



