CONSILIUL NATIONAL AL INTREPRINDERILOR PRIVATE MICI $I MIJLOCII DIN ROMANIA

PROBLEME iN FINANTAREA IMM-URILOR DE CATRE BANCI

I. SONDAJUL REALIZAT DE PORTALUL WWW.IMMROMANIA.RO

Consiliul National al Tntreprinderilor Private Mici si Mijlocii din Romania (CNIPMMR) a
realizat in perioada 20 — 28 octombrie 2011 o consultare privind problemele intampinate de IMM-uri
in finantarea de cdtre banci, sub forma unui sondaj derulat prin intermediul portalului
WWW.Immromania.ro si la nivelul membrilor portalului si ai CNIPMMR.

La intrebarea, ,, A¢i apelat la ajutor de specialitate Thainte de contractarea creditului bancar? ”,
69,23% dintre respondenti au declarat cia au apelat la ajutor de specialitate.
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Dintre respondentii care au apelat la ajutor de specialitate, 77,78% au apelat la consilerul
béncii, iar 22,22% - 1a familie, prieteni, cunostinte.

Ce fel de ajutor de specialitatea ati apelat?
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La intrebarea, ,, Indicati care au fost cele mai intense dificultati in relatia cu banca?”, peste
84% dintre respondenti au indicat solicitarea unor garanti mari, aproximativ 70% - dobanda mare
la credit si peste 61% - comisioanele ridicate.
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Dificultiati majore in relatia cu banca

84.62%

Solicitarea unor garantii mari

%

Dobanda mare la credit

Comisioane ridicate 61.54%
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Lipsa transparentei procesului de evaluare a creditului
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Impunerea de cétre banca a unor clauze abuzive

Modificarea dobanzii, garantiilor etc. pe parcursul
utilizarii creditului

Calificarea si comportamentul necorespunzator al
personalului bancii
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In ceea ce priveste scopul finantirii, majoritatea (61,54%) respondentilor au accesat
creditul pentru finantarea investitiilor.
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Din perspectiva scadentei creditului, peste 53% din respondenti au credite pentru o
perioada situata intre 1 si 5 ani.

Scadenta creditului accesat
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La intrebarea, ,, Care este moneda de finantare?”’, 61,54% dintre respondenti au credite in
moneda nationald (RON), 30,77% in euro (EUR), iar 7,69% - in alte monede.
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Situatia raspunsurilor la intrebarea: ,, Care sunt bancile cu care lucrati? ”, este urmatoarea:

Care sunt bancile cu care lucrati?
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La intrebarea, ,, Cum considerati ca pot fi apreciate relatiile si colaborarea cu bancile cu care
lucrati?”, 15,38% dintre respondenti le apreciaza drept nesatisfacatoare.
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) La intrebarea, ,, Afi apelat pana in prezent la Fondul National de Garantare a Creditelor pentru
Intreprinderile Mici si Mijlocii (FNGCIMM)?”, peste 76% dintre respondenti au declarat cd nu au
apelat la garantii prin intermediul FNGCIMM.

Ati apelat pana in prezent la FNGCIMM?
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Il. PROPUNERILE CNIPMMR DE iMBUNATATIRE A ACTIVITATII DE
CREDITARE A IMM-URILOR DE CATRE BANCI

CNIPMMR formuleazd urmatoarele propuneri pentru imbunatitirea activititii de creditare a
IMM-urilor de catre banci:

1. Asigurarea transparentei si competitiei in sectorul bancar prin obligativitatea publicarii de
catre banci a unor indicatori cheie la nivel individual, ceea ce ar determina 0 crestere a
transparentei si ar contribui la pregatirea cadrului pentru o competitie sinatoasa.

2. Eliminarea tuturor obligatiilor declarative aditionale prin limitarea documentelor si
informatiilor solicitate intreprinderilor de catre banca la cele esentiale, care fac nemijlocit obiectul
evaludrii acordarii sau respingerii creditului.

3. Asigurarea unei transparente sporite a evaludrilor afacerilor intreprinderilor si a
consecintelor acestora. In acest sens propunem Consiliului Concurentei si impuni béncilor o
»desecretizare” a grilelor de evaluare in cazul creditelor, transparenta fiind de natura sa
intensifice pand la normalizare concurenta dintre bénci si sd faciliteze ieftinirea creditelor
obtinute de companii.

4. Dezvoltarea in cadrul bancilor a unei capacititi superioare de intelegere a afacerilor ce
stau la baza solicitirii creditelor. In acest sens, bancile trebuie sa pregiteasca personal capabil sa
inteleagd afacerile ce urmeaza a fi creditate si deci sd vind cu o abordare bancara si
intreprenoriala echilibrata a componentelor esentiale de natura cantitativa si calitativa.

5. Realizarea unor campanii nationale si locale de informare destinate IMM-urilor privind
avantajele si modul de accesare a garantiilor prin intermediul Fondului National de Garantare a
Creditelor pentru Intreprinderile Mici si Mijlocii.
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